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一、交通部民用航空局對航機延誤與航班準點的定義為何？請說明影響航

班準點的因素有那些？內涵為何？（25 分）

二、從機場的角度，各列舉三項空側、陸側可增進環保永續性（environmental

sustainability）之策略方案，並說明其內涵。（25 分）

三、請繪簡圖說明國際航空物流體系之作業流程，及其參與單位之角色功能

與規範。（25 分）

四、航空運輸產業為何被界定為寡占事業？請說明航空產業之低邊際成本

特性以及其網路經濟效益之意義與原因。（25 分）


